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Konkretisierung der systemrelevanten Bereiche, die Anspruch auf eine  
Kita- oder Schulnotbetreuung haben 

 
Ein-Elternregelung bedeutet: Wenn ein Elternteil in diesen Berufsgruppen arbeitet, besteht für die 
Familie Anspruch auf die Notbetreuung, wenn keine andere Betreuungsmöglichkeit gegeben ist. Ist 
ein Elternteil z.B. in Heimarbeit, entfällt dieser Anspruch.  
 
 

Bereiche Berufsbezeichnung 
 

Polizei 
Ein-Elternregelung 

 

Feuerwehr 
Ein-Elternregelung 

 
 

Hilfsorganisationen z.B. Johanniter Unfallhilfe, Malteser, DRK, THW, freiwillige 
Feuerwehr, Notfallseelsorge, Krisentelefone, etc 
 

Justizvollzug 
Ein-Elternregelung 

 

Krisenstabspersonal 
 

 

betriebsnotwendiges Personal 
von BVG, S-Bahn, BWB, BSR, 
weiterer Unternehmen des ÖPNV 
und der Ver- und Entsorgung, 
Energieversorgung (Strom, Gas) 

beim ÖPNV u.a.   

 Reinigung  

 Sicherheitspersonal (siehe auch noch Personal kritische 
Infrastruktur),  

 Leitzentralen etc… 

 Nicht systemrelevant: Taxen 
 
Energierversorgung  

 Stromversorgung, Gas, Kraftstoffe (Tankstellen), 
Heizöl und Fernwärme (systemrelevante Kraftwerke) 

 Strom- / Gasversorger z.B. 50Hertz, Vattenfall, NBB 
Netzwerkgesellschaft, Stromnetz Berlin, Gasag 

 Einrichtungen zur Wartung und Aufrechterhaltung 
der Netze 

 u.a. Hersteller von Notstromaggregaten, Zulieferfirmen 
 
Wasserversorgung  

 Versorgung mit Trinkwasser 
 Abwasserbeseitigung 
 Einrichtungen zur Wartung und Aufrechterhaltung 

der Wasserversorgung 
 erforderlichen Labore 
 
Flughafen Berlin-Brandenburg und Tegel 
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Bereiche Berufsbezeichnung 
 

betriebsnotwendiges Personal im 
Gesundheitsbereich 
(insbesondere ärztliches 
Personal, Pflegepersonal und 
medizinische Fachangestellte, 
Reinigungspersonal, sonstiges 
Personal in Krankenhäusern, 
Arztpraxen, Laboren, 
Beschaffung, Apotheken) 
Ein-Elternregelung 

 alle Arztpraxen einschließlich des dort tätigen 
erforderlichen Personals  

 Psychotherapeuten, Psychiater, Psychologen/innen in 
niedergelassenen Praxen 

 Physiotherapeuten 
  Logopäden, Ergotherapeuten nur in Krankenhäusern 
 Hebammen 
 
 Versorgung mit lebenserhaltenden Medizinprodukten -

Medizinproduktehersteller, Arzneimittelhersteller 
 

 Private Krankentransporte 
 
 Nicht systemrelevant:  
 Logopäden, Ergotherapeuten in Praxen 
 Sanitäts- und Orthopädiegeschäfte 
 Zahntechniker 

betriebsnotwendiges Personal im 
Pflegebereich 
Ein-Elternregelung 

sowohl stationärer als auch ambulanter Bereich einschließlich 
Reinigung, Versorgung, Küche etc….. 
 
Behindertenhilfe 
 

betriebsnotwendiges Personal 
und Schlüsselfunktionsträger in 
öffentlichen Einrichtungen und 
Behörden von Bund und Ländern, 
Senatsverwaltungen, 
Bezirksämtern, Landesämtern 
und nachgeordneten Behörden, 
Jobcentern und öffentlichen 
Hilfeangeboten1 und Notdienste 

Jugendhilfe 
Präzisierung der Notdienste:  
 Eingliederungs-, Wohnungsnotfall- und Jugendhilfe, 

betriebsnotwendiges Personal in der Jugendhilfe und 
Eingliederungshilfe ‚  

 Notdienstsysteme Kinderschutz,  
 stationäre und teilstationäre Einrichtungen ,  
 Kita, Vormünder,  
 ambulante Hilfe zur Erziehung  
 
Beschäftigte in Frauenhäuser 
Beschäftigte in Schwangerschaftskonflikts-Beratungsstellen 
Beschäftigte in Flüchtlingsheimen 
 
Bezirksämter u.a. 
Jugend-, Gesundheits-, Bürger-und Ordnungsämter 
 
Bundesdruckerei 
 
Deutsche Rentenversicherung 
 
Industrie- und Handwerkskammer (IHK) 
 
Messe Berlin 
 
Kassenärztliche Vereinigung 
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Bereiche Berufsbezeichnung 
 

Personal, das die Notversorgung 
in Kita und Schule sichert 
 

Kita: 
Pädagogisches Personal, Reinigung, ggf Küche 
 
Schule: 
pädagogisches und nicht-pädagogisches Personal, wie 
Erzieher/innen, Betreuer/innen, Lehrkräfte, Hausmeister, 
Verwaltungsleitungen, Schulsekretäre/innen 
 

sonstiges betriebsnotwendiges 
Personal der kritischen 
Infrastruktur und der 
Grundversorgung 
Ein-Elternregelung nur für die  
Lebensmittel- und 
Drogeriemärkte 

Grundversorgung 
 Versorgung mit Lebensmitteln: Lebensmittelketten, auch 

Bäcker, Konditoren, Tabakwarenhandel, Getränkemärkte, 
Spätis 

 Produktionseinrichtungen, Groß- und Einzelhandel, 
Zulieferer, Logistik-Branche einschließlich Kraftfahrer LkW 

 Drogerien 
 Deutsche Post inkl. Deutsche Post Inhaus Services, DHL, 

MenüPartner GmbH sowie PIN Mail AG inkl. PIN Services 
GmbH.  

 
Medien 
 Nachrichten- und Informationswesen – TV, Radio, Internet 
 Journalistinnen/en  
 Zulieferer und Logistik für die Erstellung z.B. 

Drucker/innen 
 
 
Finanzen 
 Banken 
 Investitionsbank Berlin Brandenburg 
 Landesbank Berlin 
 Geldtransportunternehmen 
 
Informationstechnik und Telekommunikation 
 Rechenzentren,  
 Sicherung der Übertragungsnetze, 
 Telekommunikationsdienste 
 Z.B.Telekom/Vodafone usw 
 
Weiteres Personal kritische Infrastruktur  
 Tierärzte und –pfleger/innen 
 Tiermittelgeschäfte 
 Schädlingsbekämpfung 
 Sicherheitsfirmen 
 Bundeswehr 
 Not-und Entstörungsdienste z.B. Aufzüge, Gas, Strom, 

Wasser 
 Bestatter/innen sowie Friedhofsmitarbeiter/innen 
 Seelsorger/innen aller Konfessionen  

 
Stand: 23. März 2020 


